— méme nom — méme fonction d'usage




rappels

Ces objets techniques

Répondent au besoin de
se déplacer

d'usage

Fonction usage : déplacer sur terre en pédalant ( grace a la force
musculaire)




rappels

Mais : ces voitures présentent des différences
- allure - taille

Premiere raison
Les conditions normales d'utilisation

BT 4x4 Grande:espace
' P_ermlet de des Prévue pour
circuier sur transporter au

rrain S -
taecc‘iadentés moins jusqu'a 7
personnes

Petite: citadine
Prévue pour
transporter 2
personnes en se
faufilant en ville

Prévue pour
circuler sur routes




-

Mais
méme fonction d'usag
Méme conditions normales

“ d'utilisation







Question ? :

* Quelle est la voiture qui vous plait le plus ?

Vote a main levée :

6-1

bleue

jaune

blanche

noire

rose

rouge

Sondage effectué sur un échantillon de 82 personnes (de 11 a 12 ans) - 2 022



Description d'un objet

* Méme fonction d'usage & Méme conditions
d'utilisation
Plusieurs couleurs proposeées :

— Les consommateurs choisissent suivant leur gouts....

61 : On remarque que les consommateurs interrogées (virtuels car 10-11 ans)

63 : On remarque que les consommateurs interroges (virtuels car 10-11 ans)

62 : On remarque que les consommateurs interrogés (virtuels car 10-11 ans)

Un concessionnaire qui voudrait, vendre de telles voitures, devrait prendre en compte ces
proportions pour les objets qu'il propose

la fonction d'estime
Regroupe un ensemble de critere de choix : Couleurs, formes,
matériaux, prix....

C'est un élément important dans le choix d'un objet et qui doit étre
pris en compte par les concepteurs
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